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Introduzione 
H2IOSC Training Environment è una piattaforma di gestione della formazione progettata per 
offrire un ambiente di apprendimento virtuale altamente interattivo. È stata sviluppata da 
M.E.T.A Srl del gruppo E.T.T. S.p.A. in collaborazione con l’Istituto di Linguistica Computazionale 
“Antonio Zampolli” del Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR ILC) della sede di Pisa nell’ambito 
del progetto H2IOSC. 
 
La piattaforma consente agli utenti l’iscrizione spontanea ai corsi, proponendo un ampio catalogo 
di corsi in e-learning e la possibilità di partecipare a eventi live. Ciascun utente può creare una 
pagina personale con una dashboard intuitiva che permette di monitorare il progresso nei corsi e 
accedere alle certificazioni ottenute. Le funzionalità integrate di chat e forum permette 
l’interazione fra utenti e la creazione di gruppi di lavoro virtuali.  
 
La piattaforma H2IOSC Training Environment è stata pensata per essere accessibile e garantire 
un’esperienza di apprendimento fluida e inclusiva attraverso un’interfaccia semplice e 
compatibile con diverse tipologie di dispositivi desktop e mobile. La piattaforma, inoltre, pone 
l'accento su un'esperienza di apprendimento interattiva supportando quiz, simulazioni ed 
esercitazioni pratiche. 
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Come Accedere alla Piattaforma 

Registrazione Nuovo Utente 
Se è la prima volta che accedi alla piattaforma, segui questi semplici passaggi: 

1. Apri un browser web e inserisci il seguente link: https://h2iosc-training-
platform.ilc4clarin.ilc.cnr.it/registration  

2. Clicca su Crea un account 
3. Compila il modulo di registrazione inserendo i tuoi dati personali, tra cui nome, cognome, 

indirizzo E-mail. Poi scegli un nome utente e una password avendo cura di utilizzare una 
combinazione di minimo sei caratteri che contenga cifre, lettere maiuscole e minuscole e 
simboli speciali (come @ / %) 

4. Aggiungi informazioni come il titolo di studio, l’ente o l’università di appartenenza (anche 
quello in cui hai conseguito il titolo) e l’eventuale dipartimento (va bene anche l’ambito dei 
tuoi studi pregressi). Questo servirà a completare la tua pagina personale e a interfacciarti 
meglio con gli altri utenti della piattaforma tramite le funzionalità di chat e forum 

5. Leggi e accetta le condizioni d’uso e l’informativa sulla privacy 

https://www.h2iosc.cnr.it/
https://h2iosc-training-platform.ilc4clarin.ilc.cnr.it/registration
https://h2iosc-training-platform.ilc4clarin.ilc.cnr.it/registration
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Adesso sei un utente registrato e puoi tornare alla pagina di login per fare l’Accesso alla 
piattaforma.  

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Accesso alla Piattaforma 
Autenticazione 
Dopo la registrazione, puoi accedere alla piattaforma seguendo questi semplici passaggi: 

1. Apri un browser web e inserisci il seguente link: https://h2iosc-training-
platform.ilc4clarin.ilc.cnr.it/login  

2. Inserisci il tuo nome utente e la password, scelti in fase di registrazione 
3. Clicca su Accedi 
 

 
 
Se le credenziali sono corrette, verrai reindirizzato alla Dashboard della piattaforma. Se hai 
dimenticato la password, puoi recuperarla. 
 
  

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Recupero Password 
Se hai dimenticato la password, puoi recuperarla così: 

1. Vai alla pagina di autenticazione  
2. Clicca su Password dimenticata? 
3. Inserisci la tua e-mail per ricevere il link di ripristino 
4. Segui le istruzioni per impostare una nuova password 
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Impostare la Lingua 
Per cambiare la lingua dell’interfaccia utente, clicca sul bottone nell’angolo in basso a destra, che 
riporta di default la scritta Italiano in quanto la lingua preimpostata al primo accesso alla 
piattaforma, è, appunto, l’italiano. Si aprirà un menu che ti permetterà di selezionare l’inglese 
come lingua alternativa di visualizzazione. 
 

 
 
Selezionando Inglese, l’interfaccia utente sarà automaticamente tradotta in inglese, insieme alla 
visualizzazione del contenuto delle pagine FAQ e About. Attenzione: questo non cambia la lingua 
in cui sono stati scritti i contenuti dei corsi. 

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Come Scoprire e Accedere ai Corsi 

Navigazione del Catalogo 
Dopo l’autenticazione, avrai accesso al catalogo di corsi offerti da H2IOSC. Nella barra di 
navigazione laterale ci sono cinque voci diverse. Cliccando su ciascuna di esse verrai reindirizzato 
alla rispettiva pagina: 

1. Dashboard per l’accesso veloce ai corsi che hai seguito di recente 
2. I miei corsi per una visione unitaria su tutti i corsi che hai seguito 
3. Cerca nel Catalogo per scoprire le ultime novità 
4. FAQ (Frequently Asked Questions) per una panoramica delle domande frequenti 
5. About con la descrizione della piattaforma  

 
Di seguito troverai la descrizione dei passaggi utili per navigare ciascuna di queste pagine. Se ti 
sei appena iscritto/a alla piattaforma e non hai ancora seguito nessun corso, vai direttamente 
alle sezioni Cerca nel Catalogo e Come Iscriversi a un Corso. 
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Dashboard 

 
 
La dashboard contiene il riepilogo dei tuoi corsi. In alto puoi vedere i corsi in progress con la 
rispettiva percentuale di completamento. In basso, sotto la voce Il tuo percorso di studi puoi 
vedere i corsi che hai completato.  
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Se non segui ancora nessun corso, la pagina ti proporrà uno slideshow con l’anteprima dei corsi 
più recenti disponibili nel catalogo. 
 
Per selezionare un corso dallo slideshow, clicca sul pulsante Vedi i dettagli. A questo punto sarai 
reindirizzato a una pagina. In alto a destra puoi effettuare una ricerca libera all’interno del 
catalogo scrivendo le parole chiave nel box Cerca in H2IOSC. 

https://www.h2iosc.cnr.it/
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I miei Corsi 

 
 
Nella sezione I miei corsi puoi trovare i corsi a cui ti sei iscritto con la relativa percentuale di 
completamento.  
 
Nel box di ricerca in alto puoi effettuare una ricerca in linguaggio naturale limitata ai corsi a cui ti 
sei iscritto/a. Per una ricerca su tutto il catalogo a tua disposizione, vedi la sezione Cerca nel 
Catalogo. 
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Cerca nel Catalogo 

 
 
Con questa funzionalità puoi effettuare una ricerca in linguaggio naturale su tutto il catalogo dei 
corsi H2IOSC. Puoi accedere alla ricerca semplice digitando le parole chiave nel box di ricerca in 
alto, al centro della pagina. 
 
Per effettuare una ricerca avanzata, clicca sulla relativa scritta sotto il box di ricerca. Si aprirà una 
barra laterale che ti permetterà di filtrare la tua ricerca. 

 

https://www.h2iosc.cnr.it/
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FAQ 

 
 
Se dovessi incontrare difficoltà nella navigazione della piattaforma, potresti consultare la sezione 
delle Frequently Asked Questions (FAQ). In questa sezione sono raccolte le problematiche di 
accesso e navigazione più comuni. Clicca sulla domanda che identifica il problema e si aprirà un 
box con la risposta. 
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About 

 
 
In questa sezione puoi trovare una descrizione generale della piattaforma H2IOSC Virtual Training 
Environment con il rispettivo logo e la citazione standard. 
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Funzionalità di Chat e Forum 
In ciascuna delle pagine accessibili dalla barra di navigazione laterale è presente il simbolo di una 
campanella all’estremità superiore destra dello schermo. Cliccando sul simbolo potrai accedere 
alla chat dei corsi che stai seguendo. Da qui potrai interagire con i compagni e con i docenti del 
corso. 
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Ti ricordiamo di non inserire i tuoi dati personali all’interno della chat e di attenerti alle comuni 
regole di buona educazione e rispetto reciproco per assicurare una piacevole esperienza di studio 
e di lavoro all’interno dell’ambiente virtuale.  
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Come Iscriversi a un Corso 

 
 
Ora che sai come navigare il Catalogo H2IOSC, hai tutto quello che ti serve per scegliere il corso 
che fa per te. Ti basterà selezionare il corso desiderato direttamente dal catalogo o dai risultati 
della tua ricerca e cliccare sull’icona corrispondente. Si aprirà una finestra con le principali 
informazioni del corso: titolo, autori, abstract, lingua principale e parole chiave. Per accedere a 
ulteriori informazioni, come il livello di difficoltà, i prerequisiti e gli obiettivi didattici, puoi 
espandere la visualizzazione cliccando sul pulsante Show more. 
 
Sotto le informazioni puoi trovare un prospetto dei moduli in cui è suddiviso il corso con il titolo e 
i rispettivi autori. Cliccando sul pulsante Inizia il corso che si trova sia in alto a destra che in fondo 
alla finestra informativa, potrai accedere ai contenuti del corso. Se il corso è ad accesso limitato 
dovrai inserire un codice fornito dal docente, per cui si rimanda alla sezione Corsi a numero chiuso 
della presente guida. 
  

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Corsi ad Accesso Libero 

 
 
Se il corso che hai selezionato è ad accesso libero, dopo aver cliccato sull’icona del corso e 
navigato la finestra con le principali informazioni, puoi accedere ai materiali didattici 
semplicemente cliccando il bottone con scritto Inizia il corso che si trova in alto a destra e in fondo 
alla finestra informativa. 
 
  

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Corsi a Numero Chiuso 
Un corso può essere a numero chiuso perché creato appositamente per una selezione di 
partecipanti. Se fai parte di questa selezione, avrai ricevuto dal docente del corso un codice 
numerico. 
 

 
 
Dopo aver selezionato il corso e cliccato sul pulsante Inizia il corso nella scheda informativa, 
comparirà una schermata che ti chiederà di inserire il codice di attivazione. In questi casi, il 
docente titolare del corso comunicherà il codice di attivazione attraverso l’indirizzo e-mail che 
avete fornito in fase di registrazione. Inserisci il codice nel box e clicca su Continua. A questo 
punto, potrai accedere liberamente ai materiali del corso. 
  

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Come Sfogliare i Materiali di un Corso 

 
 
Dopo aver cliccato il bottone Inizia un corso si aprirà la pagina dei contenuti. I contenuti di un 
corso sono organizzati in moduli, unità e lezioni. I moduli sono i contenitori di livello più alto, che 
raggruppano una o più unità. Le unità raccolgono gruppi di lezioni che articolano ciascuna un 
singolo obiettivo didattico del corso.  
 
Sulla sinistra dello schermo avrai a disposizione un Indice che riporta il titolo del corso e i relativi 
moduli. Cliccando sul titolo di un modulo potrai aprire l’indice dei contenuti di quel modulo, con le 
relative unità e lezioni. Cliccando sull’Unità sarai reindirizzato all’inizio dell’unità, mentre, 
cliccando sulla singola lezione, potrai visualizzare il suo contenuto.  
 
Potrai sfogliare i contenuti delle lezioni semplicemente cliccando la freccia avanti all’estremità 
destra dello schermo per visualizzare il contenuto successivo o la freccia indietro alla sinistra 
dello schermo per tornare al contenuto precedente. Durante la navigazione, un pop-up in alto a 
destra dello schermo ti avviserà del cambiamento di modulo o unità. 

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Navigazione testo fluido 
Il formato testo è la modalità più comune per veicolare i contenuti di una lezione. In questo caso 
sarai in grado di personalizzare la tua esperienza di studio aggiungendo sottolineature colorate, 
note e link. Per farlo, seleziona la porzione di testo di tuo interesse e si aprirà un menu 
contestuale. Da qui potrai selezionare il colore desiderato per sottolineare il testo, oppure il 
simbolo del blocco appunti o del link per aggiungere rispettivamente una nota o un collegamento 
ipertestuale. 
 

 
 
Per sottolineare il testo, seleziona semplicemente il testo di tuo interesse e scegli il colore dal 
menu contestuale che si aprirà automaticamente. 
 

https://www.h2iosc.cnr.it/
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Per inserire una nota, seleziona il testo di tuo interesse e poi clicca sul simbolo del blocco appunti 
nel menu contestuale che si aprirà automaticamente. A questo punto potrai scrivere un testo 
libero nella casella Nota, che include anche un box per i collegamenti ipertestuali. Clicca sul 
pulsante Salva per salvare la nota; clicca sul pulsante Annulla per cancellarla. 
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Come Seguire gli Eventi Live 
Accesso agli Eventi dalla Barra di Navigazione Laterale 
La piattaforma H2IOSC Training Environment permette di seguire eventi online in tempo reale 
grazie al reindirizzamento su piattaforme come Microsoft Teams, Google Meets, Big Blue Button 
o Zoom. Se il corso che stai seguendo include degli eventi di questo tipo, puoi trovarli nella barra 
di navigazione laterale. 
 

 
 
Per visualizzare gli eventi del corso, clicca sull’icona del calendario sulla barra di navigazione 
laterale. Si aprirà la sezione eventi, con il prospetto degli eventi del mese corrente. 
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Cliccando sulla freccia a destra, potrai visualizzare gli eventi in programma per il mese 
successivo. Cliccando sulla freccia a sinistra potrai tornare al mese precedente. Clicca sul bottone 
Oggi per visualizzare gli eventi in programma per la giornata odierna. 
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Cliccando sul titolo dell’evento, si aprirà una finestra di dettaglio con le principali informazioni: 
titolo, relatori, argomenti e data dell’evento. Se l’evento non è programmato nella data di oggi, 
apparirà la scritta azzurra Programmato. Se l’evento è stato aperto perché siamo nel giorno e 
nell’ora stabiliti, apparirà invece la scritta verde Partecipa.  
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Per partecipare all’evento, clicca sulla scritta verde Partecipa nel giorno e all’ora stabiliti per 
l’evento e verrai reindirizzato alla stanza virtuale della lezione. 
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Accedere agli Eventi dall’Indice 
In alternativa, seleziona il tasto Indice dalla barra laterale di navigazione (sono le tre linee 
orizzontali nella barra blu alla destra dello schermo). Una volta aperta la pagina dell’indice, potrai 
vedere una tab aggiuntiva dal titolo Eventi. Selezionala per vedere l’elenco degli eventi del corso 
con relativo titolo, data e orario. 
 

 
 
Per partecipare all’evento, clicca sulla scritta verde Partecipa nel giorno e all’ora stabiliti per 
l’evento e verrai reindirizzato alla stanza virtuale della lezione. 

https://www.h2iosc.cnr.it/



